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 לכבוד משתתפי המכרז

 
 

אספקה, התקנה ותחזוקת מערכות אלחוט עבור שירות בתי הסוהר והרשות הארצית  - 13/2026מכרז פומבי 
 לכבאות והצלה

 
 01הודעת תיקון מס' 

  
 נו:במענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות הגורמים המקצועיים להלן הבהרותי .1

 שאלות ותשובות מס' סעיף ועמוד מס'

  

 כללי
מצ"ב הסכם חדש המחליף את ההסכם הקיים 

 .106-110בעמודים ז בחוברת המכר

האם אפשר להקטין את הדרישה למחזור כספי מצטבר ל  שאלה 3.2, סעיף 3עמוד  .1

4,000,000 ₪ 

 בחוברת המכרז יעודכן להלן: 3עמ'  3.2סעיף  תשובה

לא כולל ₪  3,500,000כספי שלא פחת מ  למציע מחזור

מע"מ, הנובע מאספקה, התקנה ותחזוקת מערכות אלחוט, 

 .במצטבר 2024, 2023, 2022בשנים 

המציע יצרף להצעתו תצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד 

ובצרוף אישור רואה חשבון בנוסח המצורף למסמכי 

 המכרז.

ה נכלל במסגרת פרטי מערכת נבקש להוסיף פירוט מ שאלה 3.2, סעיף 3עמוד  .2

האלחוט כגון: מכשירי קשר, אנטנות, אביזרי שמע, 

מגברים, יחידות גישור, כבלי אנטנות , מסדים, תרנים, 

 חיישנים ועוד.

 .ללא שינוי תשובה

האם אפשר לשנות סעיף זה, ולהוסיף "או תורן זמין  שאלה 3.3.1, סעיף 3עמוד  .3

ו ללקוח ויעודכנו מעט טלפונית מרשימת טלפונים שימסר

 לעט"

 ללא שינוי. תשובה

 -האם אפשר להקטין את הדרישה לעמדת עבודה אחת?  שאלה 3.3.2, סעיף 3עמוד  .4

הסיבה היא שצפי הרכישה, על פי האומדן, הוא של הוא 

 30ממכשירי שידור וקליטה, ובנוסף הדרישה היא ל  635

שנים(. אם  3.5)תקלה אחד ל  MTBFאלף שעות 

המכשירים עומדים בדרישות הטכניות של הלקוח, אזי 
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תקלה היא נושא נדיר, אם לוקחים בחשבון שתקופת 

ההתקשרות הראשונה היא שלוש שנים. ללקוח קיימים 

כלים אחרים לדרוש עמידה בזמני תיקונים, אבל דרישה זו 

 היא לא לא פרופורציונאלית לכמות המכשירים.

 ללא שינוי. תשובה

נא להסיר את הסעיף. איך  3.3.2בהמשך לשאלה בסעיף  שאלה 3.3.3, סעיף 3עמוד  .5

המכשיר יתוקן וכמה אנשים טכניים קיימים בחברה זה 

לא עניינו של הלקוח. לחברה יכול להיות טכנאי אחד, 

והתקשרות עם טכנאי פרילנסר במקרה של אי זמינות 

 לדוגמא.

 ללא שינוי. תשובה

האם אפשר להוסיף ברשימת הלקוחות : לוגיסטיקה,  אלהש 3.4, סעיף 4עמוד  .6

 אמבולנס וציי רכב"?

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 8עמוד  .7

13.1.4.5 

האם אפשר להוסיף שבמידה והלרוח לא מימש בשנה  שאלה

מאומדן שווי ההתקשרות, שמורה לספק  50%הראשונה 

מסך כל  5%האפשרות להעביר הערבות על סך של 

בוצעו בשנה הראשונה של ההתקשרות, ההזמנות ש

 ולהחליפה עם הערבות שהועברה בתחילת ההתקשרות. ?

 ללא שינוי. תשובה

נבקש להוסיף שזוכה צריך להעביר העתקי פוליסת ביטוח,  שאלה 14.3, סעיף 8עמוד  .8

 ימי עסקים ממועד הודעת הזכייה. 30תוך 

העתקי פוליסות  הבקשה נדחית. הזוכה אינו צריך להעביר תשובה

 ביטוח, אלא על פי דרישת שב"ס.

 מה הכוונה ה"מועד האמור"? שאלה 14.5, סעיף 8עמוד  .9

 .51ראה סעיף ג' לדרישות הביטוח שבעמוד  תשובה

הסעיף אינו ברור, הסעיף לא יכול לעמוד לדעתינו בפני  שאלה 19.1, סעיף 10עמוד  .10

רטים כל התנאים עצמו! אם קיים הליך מכרזי במכרז מפו

והדרישות. לכאורה, על פי סעיף זה הלקוח יכול לבחור כל 

הצעה גם אם היא עומדת בתנאי המכרז והיא לדוגמא לא 

 הכי זולה. נבקש להסיר סעיף זה.

 ללא שינוי. תשובה

 כפוף לדיני המכרזים ופועל עפ"י דין.

)הלקוח( יחליט לקיים נבקש להוסיף שבמידה והמזמין  שאלה 19.2, סעיף 10עמוד  .11

מו"מ עם המציעים, אזי המו"מ יהיה עם כל המציעים 

שמשתתפים במכרז. אחרת איך אפשר יהיה לדעת אם 

המזמין רוצה להעדיף ספק מסויים שהצעתו לדוגמא 

גבוהה ולכן המזמין )הלקוח( ינהל מו"מ בין המציע עם 

 ההצעה הזולה ומציע המועדף בלבד?
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 בחוברת המכרז יעודכן להלן: 10 בעמ' 19.2סעיף  תשובה

אם כל ההצעות שהוגשו למכרז מרעות עם המזמין לעומת 

האומדן, יתכן ויורשה למציעים להגיש הצעה סופית ביחס 

למחיר הצעתם, בתנאים מיטיבים לעומת הצעתם 

 המקורית.

, סעיף 20עמוד  .12

2.1.7 

 שעות? 7000האם אפשר להקטין את הדרישה ל  שאלה

 .לא שינויל תשובה

, סעיף 20עמוד  .13

2.1.8 

הם מאד ישנים, כלומר  MILSTD810 C/D/Eהאם תקני  שאלה

גם דגמי המכשירים הם ישנים. נבקש לדרוש לפחות תקן 

MILSTD810F. 

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 20עמוד  .14

2.1.8 

אינו  IP54על פי מיטב הבדיקות שביצענו מכשיר שהוא  שאלה

לא בנושא  MilSTD810 C/D/E/Fשל עומד בבדיקות 

עמידות למים/גשם ולא בנושא אבק. לנושא עמידות לאבק 

. נבקש לעדכן את IP65ועמידות למים/גשם נדרש לפחות 

 .IP65ל  IPדרישות ה 

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 21עמוד  .15

2.1.14.1 

נא להגדיר את תחום התדרים הנדרש : לפי תחומי התדר  שאלה

 נא לעדכן. -MHZ 470ל  450ם נדרש תחום שבין המצוייני

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 21עמוד  .16

2.1.14.3 

( באמת נדרש? כמויות Zoneכמה ערוצים ותחומים ) שאלה

הערוצים והתחומים שנדרשים צריכים להתאים לצורך 

עכשווי ועתידי? כמה ערוצים ותחומים יש בשימוש היום 

 הלקוח(?במערכת הקשר של המזמין )

 כמפורט במפרט הטכני במסמכי המכרז תשובה

, סעיף 21עמוד  .17

2.2.10 

נבקש להוסיף הבהרה שהכוונה היא לספק כוח שיפעל ב  שאלה

וולט ויספק מתח עבוד בהתאם לדרישות מכשיר  220

 הקשר הנייד.

 מקובל. תשובה

, סעיף 22עמוד  .18

2.3.1 

דרש : לפי תחומי התדר נא להגדיר את תחום התדרים הנ שאלה

 נא לעדכן. -MHZ 470ל  450המצויינים נדרש תחום שבין 

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 22עמוד  .19

2.3.12 

נבקש לציין אפשרות חיבור מערכת ראש או חיבור  שאלה

 מיקרופון או חיבור רמקול חיצוני.

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 22עמוד  .20

2.3.13 

( באמת נדרש? כמויות Zoneים ותחומים )כמה ערוצ שאלה

הערוצים והתחומים שנדרשים צריכים להתאים לצורך 

עכשווי ועתידי? כמה ערוצים ותחומים יש בשימוש היום 



 
 

  
   
 

 33מתוך  4 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

   יחידות סגן הנציב -שרות בתי הסוהר 
 חטיבת מכרזים ורכש

 במערכת הקשר של המזמין )הלקוח(?

 כמפורט במפרט הטכני במסמכי המכרז. תשובה

, סעיף 22עמוד  .21

2.3.19 

וולט הוא עם ספק כוח  220נא לציין שמתח העבודה  שאלה

 חיצוני.

 מקובל. תשובה

, סעיף 22עמוד  .22

2.4.4 

, ואין TIER IIIאם לא נדרשים מכשירי קשר שעומדים ב  שאלה

 נא להסיר את הסעיף -פריסה מרחבית 

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 22עמוד  .23

2.4.10 

 -המטרה של ממסר היא לשמש כממסר ולא כתחנת בסיס  שאלה

דרישה זו לא יכולה להיות דרישה טכנית שהיא דרישת 

סף, גם מבחינת עמידות מערכת, לא מומלץ שמפעיל קשר 

ישתמש ביחידת הממסר ושתיהיה לו אפשרות "בטעות" 

נא  -ללחוץ על לחצנים ואולי להשבית את מערכת הקשר 

 להסיר את הסעיף.

 יעודכן להלן: 22עמ'  2.4.10סעיף  תשובה

 אופציה.-כתחנת בסיס/מכשיר קשר נייחיכולת לשמש 

, סעיף 23עמוד  .24

2.4.15 

נא להעביר תיאור מפורט של המארז הייעודי הנדרש.  שאלה

 והיכן הוא יותקן?

מארז יכול להיות ארון תקשורת. ההתקנה הינה בתוך  תשובה

 מתקן ולא תחת כיפת השמים ואינו חשוף למזג אויר.

, סעיף 23עמוד  .25

2.4.17.1 

נא להגדיר את תחום התדרים הנדרש : לפי תחומי התדר  שאלה

 נא לעדכן. -MHZ 470ל  450המצויינים נדרש תחום שבין 

 ללא שינוי תשובה

, סעיף 23עמוד  .26

2.4.17.2 

 וואט 45נא לשנות ל  שאלה

 מקובל. תשובה

לא עונה  אם המקורי -נא לשנות ל מקורי או חליפי  שאלה 3.1, סעיף 23עמוד  .27

מדוע הלקוח ירצה לרכוש את המוצר  -לצרכים של הלקוח 

אז מחיר של מוצר  -המקורי. אם המחיר הוא פרמטר 

 חליפי יכול להיות יקר יותר תלוי במה שנדרש.

 ללא שינוי. תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 3.2, סעיף 23עמוד  .28

 ללא שינוי. תשובה

אם המקורי לא עונה  -נא לשנות ל מקורי או חליפי  השאל 3.3, סעיף 23עמוד  .29

מדוע הלקוח ירצה לרכוש את המוצר  -לצרכים של הלקוח 

אז מחיר של מוצר  -המקורי. אם המחיר הוא פרמטר 

 חליפי יכול להיות יקר יותר תלוי במה שנדרש.

 ללא שינוי. תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 3.4, סעיף 23עמוד  .30
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 ללא שינוי. התשוב

לא לכל היצרנים יש מיקרופון שולחני בקטלוג.  נא לשנות  שאלה 3.5, סעיף 23עמוד  .31

אם המקורי לא עונה לצרכים של  -ל מקורי או חליפי 

מדוע הלקוח ירצה לרכוש את המוצר המקורי. אם  -הלקוח 

אז מחיר של מוצר חליפי יכול להיות  -המחיר הוא פרמטר 

 מה שנדרש.יקר יותר תלוי ב

 ללא שינוי. תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 3.6, סעיף 23עמוד  .32

 ללא שינוי. תשובה

אם המקורי לא עונה  -נא לשנות ל מקורי או חליפי  שאלה 3.7, סעיף 23עמוד  .33

מדוע הלקוח ירצה לרכוש את המוצר  -לצרכים של הלקוח 

ל מוצר אז מחיר ש -המקורי. אם המחיר הוא פרמטר 

 חליפי יכול להיות יקר יותר תלוי במה שנדרש.

 ללא שינוי. תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 3.8, סעיף 23עמוד  .34

 .לא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.11, סעיף 23עמוד  .35

 .ללא שינוי תשובה

 , תמונה והסבר נא להעביר שרטוט שאלה 3.12, סעיף 23עמוד  .36

 .ללא שינוי תשובה

מכיוון שלמכשיר הקשר  VOXנא להסיר את המילה  שאלה 3.14, סעיף 23עמוד  .37

 .VOXצריכה להיות תכונה של 

 מקובל. תשובה

 נא להעביר שרטוט תמונה הסבר, ורשימת דרישות שאלה 3.14, סעיף 23עמוד  .38

 ללא שינוי. תשובה

ת דיבור בקשר לאופנוען המתחברת נדרשת ערכה המאפשר

 PTTלקסדה כולל 

אם המקורי לא עונה  -נא לשנות ל מקורי או חליפי  שאלה 3.16, סעיף 23עמוד  .39

מדוע הלקוח ירצה לרכוש את המוצר  -לצרכים של הלקוח 

אז מחיר של מוצר  -המקורי. אם המחיר הוא פרמטר 

 חליפי יכול להיות יקר יותר תלוי במה שנדרש.

 ללא שינוי. תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 3.17, סעיף 23עמוד  .40

 ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.18, סעיף 23עמוד  .41

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.19, סעיף 23עמוד  .42

 .ללא שינוי תשובה
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 נא להסיר את הדרישה שאינו מסתיר את התצוגה שאלה 3.20סעיף  ,24עמוד  .43

 מקובל. תשובה

 לחוברת המכרז יעודכן להלן: 24עמ'  3.20סעיף 

נרתיק לנשיאת מכשיר קשר עשוי בד סינטטי מחוזק או 

לחלופין פולימר מוקשח, מאפשר שליפה מהירה של מכשיר 

ם או הקשר ומאפשר חיבור לחגורה שחיל )לא ע"י כפתורי

האביזר יעבור אישור פרטני  -קליפס(, גישה ללחצן מתוקה

 ע"י המזמין טרם הרכישה.

הסעיף לא ברור, שאלה אם הסוללות של היצרן שלנו הן  שאלה 3.21, סעיף 24עמוד  .44

2400 MAH ?האם עונות לסעיף זה 

 מקובל. תשובה

ללות של היצרן שלנו הן הסעיף לא ברור, שאלה אם הסו שאלה 3.22, סעיף 24עמוד  .45

2400 MAH ?האם עונות לסעיף זה 

 מקובל. תשובה

 לחוברת המכרז: 24עמ'  3.22סעיף 

למכשיר נישא קיבול גדול מהקיבולת  Lion סוללה מקורית

 . MAH 1800המקומית ולא פחות מ 

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.24, סעיף 24עמוד  .46

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.30, סעיף 24עמוד  .47

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.33, סעיף 24עמוד  .48

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.34, סעיף 24עמוד  .49

 .ללא שינוי תשובה

נבקש להסיר סעיף זה, זו כנראה דרישה לחיבור מכשיר  שאלה 3.34 , סעיף24עמוד  .50

 קשר שאינו במסגרת המכרז

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.36, סעיף 24עמוד  .51

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.39, סעיף 24עמוד  .52

 .ויללא שינ תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.40, סעיף 24עמוד  .53

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.41, סעיף 24עמוד  .54

 .ללא שינוי תשובה

 נא להעביר שרטוט , תמונה והסבר שאלה 3.42, סעיף 24עמוד  .55

 .ללא שינוי תשובה
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נא להעביר שרטוט , תמונה ,הסבר ותיאור של מתקן  שאלה 4.4עיף , ס24עמוד  .56

 לדוגמא

 .ללא שינוי תשובה

 איזה פיתוחים נדרשים? שאלה 4.9, סעיף 24עמוד  .57

פיתוחים בתחום הקשר, למכשירי הקשר שסופקו והציוד  תשובה

 ההיקפי

ל אחד מהפריטים פיתוחים במסגרת מכשירי הקשר או כ שאלה 4.9, סעיף 24עמוד  .58

הנדרשים, הם עלויות של היצרנים ובד"כ עלויות אלה הן 

 עסקת חבילה, איזה פיתוח צריך בארץ?

פיתוחים בתחום הקשר, למכשירי הקשר שסופקו והציוד  תשובה

 ההיקפי

 נא להסיר את הסעיף שאלה 4.9, סעיף 24עמוד  .59

 ללא שינוי. תשובה

אם הלקוח מעוניין בהחלפה של אחד על אחד, אז שהלקוח  שאלה 5.6, סעיף 25עמוד  .60

יממן וירכוש את המכשירים שהוא מעוניין שיהיו גיבוי. 

מכשירים ויעשה בהם  10%לא הגיוני שהלקוח יקבל 

 כרצונו ללא שליטה של הזוכה.

 .ללא שינוי תשובה

 נא לבטל את הסעיף שאלה 5.6, סעיף 25עמוד  .61

 ללא שינוי. תשובה

מכשיר קשר לא ניתן על פי חוק לספק ללקוח אם הוא לא  שאלה 5.6, סעיף 25עמוד  .62

רכש אותו. לכל מכשיר קשר יש מספר סידורי. כלומר 

הלקוח קולט מכשירי קשר לפי מספרים סידוריים וייתכן 

 שמספרים יוחלפו לא בתהליך סדור?

 .ללא שינוי תשובה

שבוע מכשירי קשר יתקלקלו, אז הם לא עומדים אם כל  שאלה 5.7, סעיף 25עמוד  .63

. נראה שהאומדן של התקלות הוא MTBFבדרישות ה 

שלהם נמוך. נא לבחון את הסעיף  MTBFלמכשירים שה 

 מחדש.

 .ללא שינוי תשובה

מכשירים נישאים  25נא לשנות שהמזמין יזמין לעצמו  שאלה 5.9, סעיף 25עמוד  .64

 כסבב טכני.

 ינוי.ללא ש תשובה

 בהקשר הכמויות? 5.9או  5.6למה צריך להתייחס לסעיף  שאלה 5.9, סעיף 25עמוד  .65

 ללא שינוי. תשובה

אם בכל מקרה הזוכה צריך לממן, כלומר להוסיף את  שאלה 5.9, סעיף 25עמוד  .66

המכשירים , לעלות ההצעתו. מדוע המזמין  25העלות של 

ם וכך יוכל להוריד מכשירים נוספי 25לא יזמין לעצמו 
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 25מהעלות של המכשיריםן את המרכיב של העלות של 

 מכשירים? וכנראה המחיר יהיה זול משמעותית !!!

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 25עמוד  .67

5.10.1 

 שעות 12הזמנים לא הגיוניים, נא לעדכן ל  שאלה

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 25עמוד  .68

5.10.1 

ן מעוניין בתיקון של תחנת בסיס קבועה, שהיא אם המזמי שאלה

"נקודת כשל" מהותית, אזי מומלץ שהמזמין ירכוש כמה 

יחידות ממסר שיהיו מתוכנתות מראש עם הערוצים של כל 

המחוזות, ושיהיו אנשים מתאם המזמין שיוכלו להחליף 

ממסר תקול בממסר תקין בעצמם. תלות בגורם חיצוני 

ש תשומת לב יותר מלכתוב ל"נקודת כשל" מהותית דור

 דרישות לא הגיוניות. נא לעדכן את הסעיף בהתאם.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 25עמוד  .69

5.10.2 

 נא לשנות לשני ימי עסקים. שאלה

 ללא שינוי. תשובה

מכשירים, הדרישה לכמות  600הלקוח מעוניין בלט יותר מ  שאלה 5.14, סעיף 26עמוד  .70

לא הגיונית, אלה אם הלקוח מעוניין לממן הטכנאים היא 

טכנאיים שימתינו למכשירים התקולים שיגיעו  5שכר של 

 -לתיקון. אחרת טכנאי אחד מספיק ועוד טכנאי פרילנסר 

 נא לעדכן בהתאם.

 לחוברת המכרז יעודכן להלן: 26עמ'  5.14סעיף  תשובה

המציע הזוכה מתחייב להעמיד לאורך כל תקופת חוזה 

רות מעבדת שירות מרכזית מאושרת ע"י היצרן ובה ההתקש

 טכנאים מוסמכים גם הם ע"י היצרן. 3לא פחות מ 

סעיף זה מעודד ספקים לספק ציוד לא איכותי זול כדי  שאלה 5.14, סעיף 26עמוד  .71

שבעתיד הלקוח יוכל לממן את כמות הטכנאים שנותנים 

 שירות !!!!

 . 70ראה מענה לשאלה בסעיף  תשובה

הסעיף לא ברור. אם המכשיר מתוקן במסגרת האחריות ,  שאלה 5.15, סעיף 26עמוד  .72

שזה מקרה המכרז, אז צריך לציין שהאחריות לא 

 מסתיימת לאחר התיקון.

 ללא שינוי. תשובה

נא לציין שהמזמין  -אם הגורם בשב"ס יחליט שלא לתקן  שאלה 5.16, סעיף 26עמוד  .73

התקלה והכנת הדו"ח שעת עבודת ישלם עבור איתור 

 טכנאי.

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 26עמוד  .74

6.5.2 

אם המזמין מעוניין בתיקון של תחנת בסיס קבועה, שהיא  שאלה

"נקודת כשל" מהותית, אזי מומלץ שהמזמין ירכוש כמה 

יחידות ממסר שיהיו מתוכנתות מראש עם הערוצים של כל 
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 חטיבת מכרזים ורכש

אם המזמין שיוכלו להחליף המחוזות, ושיהיו אנשים מת

ממסר תקול בממסר תקין בעצמם. תלות בגורם חיצוני 

ל"נקודת כשל" מהותית דורש תשומת לב יותר מלכתוב 

 דרישות לא הגיוניות. נא לעדכן את הסעיף בהתאם.

 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 26עמוד  .75

6.5.2 

כולתו הדרישה היא לא הגיונית ומזמין צריך לבחון מה בי שאלה

לתרום למזעור זמן התיקון, העברת האחריות לספק אינה 

 מספיקה כדי לעמוד בתיקון של "נקודת כדל" מהותית.

 .ללא שינוי תשובה

לא ניתן לנהל אחריות לתת  -נא להסיר את הסעיף  שאלה 6.7, סעיף 26עמוד  .76

 מכלולים במכשירים .

 מקובל. תשובה

 יום 45נא לשנות לתוך  שאלה 8.1, סעיף 29עמוד  .77

 מקובל. תשובה

 ימי עבודה 5נא לשנות לתוך  שאלה 8.2, סעיף 29עמוד  .78

 מקובל. תשובה

 מיליון ש"ח 4,000,000נא לשנות ל  שאלה 4, סעיף 75עמוד  .79

 . 1ראה מענה לשאלה  תשובה

, סעיף 94,95עמוד  .80

2.1.8 2.2.7 

. נבקש לקבל מידע  MILSTDלגבי סעיף עמידה בתקן   שאלה

( והאם עמידה בתקנים 5עד  1כיצד מתבצע חישוב הניקוד )

תקבל ניקוד גבוה  MILSTD G+Hגבוהים יותר כמו 

 יותר.

 .אין ניקוד יתר תשובה

, סעיף 94עמוד  .81

2.1.8 

. נבקש לקבל מידע כיצד  IP54לגבי סעיף עמידה בתקן  שאלה

ם עמידה בתקנים ( והא5עד  1מתבצע חישוב הניקוד )

 תקבל ניקוד גבוה יותר IP67גבוהים יותר  כמו 

 בחוברת המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 .אין ניקוד יתר

, סעיף 94עמוד  .82

2.1.9 

 50מ"מ,רוחב  70בסעיף צוין "מימדים שלא יעלו על:"אורך  שאלה

מ"מ". להבנתנו מדובר בטעות סופר. רוחב  150מ"מ,גובה 

ו  קיים במכשירי קשר נישאים. נבקש הבהרה מ"מ אינ 50

 מ"מ. 150מ"מ וגובה  50מ"מ, עומק  70שמדובר ברוחב 

 מקובל. תשובה

, סעיף 94עמוד  .83

2.1.9 

לגבי סעיף משקל המכשיר. נבקש לקבל מידע כיצד מתבצע  שאלה

( והאם עמידה במשקלים נמוכים 5עד  1חישוב הניקוד )

 יותר תקבל ניקוד גבוה יותר.

 בחוברת המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 אין ניקוד יתר
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, סעיף 94עמוד  .84

2.1.10 2.1.11 

לגבי סעיף חיי סוללה. נבקש לקבל מידע כיצד מתבצע  שאלה

( והאם עמידה בחיי סוללה ארוכים 5עד  1חישוב הניקוד )

 יותר תקבל ניקוד גבוה יותר.

 רז.במסמכי המכ 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 אין ניקוד יתר

, סעיף 94עמוד  .85

2.1.14.3 

לגבי סעיף יכולת צריבה נבקש לקבל מידע כיצד מתבצע  שאלה

( והאם עמידה ביכולת צריבה של 5עד  1חישוב הניקוד )

 יותר ערוצים תקבל ניקוד גבוה יותר.

 בחוברת המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 אין ניקוד יתר

יף , סע94,95עמוד  .86

2.1.14.6 2.3.5 

. נבקש לקבל מידע כיצד מתבצע חישוב GPSלגבי סעיף  שאלה

מובנה יקבל  GPS( והאם מכשיר הכולל 5עד  1הניקוד )

 ניקוד גבוה יותר.

 במסמכי המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 מובנה אלא ביכולת התממשקות GPSאין צורך ב

 אין ניקוד יתר

, סעיף 94עמוד  .87

2.1.14.7 

לגבי סעיף תצוגה ושפה. נבקש לקבל מידע כיצד מתבצע  שאלה

( והאם מכשיר שתומך בשפה 5עד  1חישוב הניקוד )

 העברית יקבל ניקוד גבוה יותר.

 במסמכי המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

 אין ניקוד יתר.

 3.16, סעיף 23עמוד  .88

3.17 

 נבקש הבהרה לפריט הנדרש בסעיפים אלה. שאלה

 .בהתאם למפורט בחוברת המכרז תשובה

 3.18, סעיף 23עמוד  .89

3.19 

 נבקש הבהרה לפריט הנדרש בסעיפים אלה. שאלה

 .בהתאם למפורט בחוברת המכרז תשובה

נבקש לאשר נרתיק הכולל את סגירת המכשיר באמצעות  שאלה 3.20, סעיף 24עמוד  .90

 תיקתק או סקוטש.

 מקובל. תשובה

 נבקש הבהרה לתכולת הסעיף. שאלה 3.34, סעיף 24 עמוד .91

 .בהתאם למפורט בחוברת המכרז תשובה

 נבקש הבהרה לתכולת הסעיף. שאלה 3.35, סעיף 24עמוד  .92

 .בהתאם למפורט בחוברת המכרז תשובה

 נבקש הבהרה לתכולת הסעיף. שאלה 3.39, סעיף 24עמוד  .93

 .כרזבהתאם למפורט במסמכי המ תשובה

 נבקש הבהרה לתכולת הסעיף. שאלה 3.40, סעיף 24עמוד  .94

 .בהתאם למפורט בחוברת המכרז תשובה

, סעיף 22עמוד  .95

2.3.7 

 נבקש לאשר כי סימון על גבי הצג עונה לדרישת הסעיף. שאלה

 מקובל, ובלבד שהכפתור ייעודי ומובנה. תשובה
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 . VOXות סעיף זה לרמ"ק בעל פונקציית נבקש לשנ שאלה 3.14, סעיף 23עמוד  .96

 .37ראה מענה בסעיף  תשובה

, סעיף 73 11 4עמוד  .97

ונספח  19.7 4.2

 תיאום-תצהיר אי

האם ישויות משפטיות שונות )כגון חברות בנות או חברות  שאלה

אחיות( הנמצאות תחת אותה חברת אם, אותה בעלות או 

ת הצעה נפרדת אותם בעלי שליטה, רשאיות להגיש כל אח

במכרז זה )למשל, באמצעות פתרונות טכנולוגיים או 

 יצרנים שונים(?

 לא ניתן , נשאר ללא שינוי. תשובה

, סעיף 73 11 4עמוד  .98

ונספח  19.7 4.2

 תיאום-תצהיר אי

נבקש להבהיר האם הגשת הצעות נפרדות על ידי חברות  שאלה

עילה  קשורות הנמצאות תחת שליטה זהה, עשויה להוות

לפסילת ההצעות כ"הצעה תכסיסנית" בהתאם לסעיף 

ו/או לעמוד בסתירה להתחייבויות המציע בנספח  19.7

 תיאום הצעות במכרז.-תצהיר אי

 .לא ניתן , נשאר ללא שינוי תשובה

, סעיף 73 11 4עמוד  .99

-ונספח אי 19.7 4.2

 תיאום תצהיר

אחת בלבד  נבקשכם לאשר כי כל מציע רשאי להגיש הצעה שאלה

במסגרת הליך זה. מגבלה זו חלה על המציע, וכוללת כל 

חברה קשורה אליו ו/או חברות שלובות ו/או חברות 

 המהוות חלק מקבוצה אחת כגון חברות

אם וחברות בת. לעניין זה, "חברה קשורה" יהא תאגיד 

שלו שליטה במציע, תאגיד שלמציע שליטה בו ותאגיד 

שליטה של תאגיד שלישי. אשר יחד עם המציע מצויים ב

לחוק ניירות ערך,  1"שליטה" כהגדרת המונח בסעיף 

 .1968-תשכ"ח

 .לא ניתן , ללא שינוי תשובה

, סעיף 73 11 4עמוד  .100

-ונספח אי 19.7 4.2

 תיאום תצהיר

נבקש להבהיר האם הצעות של חברות קשורות יחשבו  שאלה

 כהצעות מתואמות?

חברות קשורות יכולה להגיש הצעה רק חברה אחת מתוך  תשובה

למכרז, אחרת ההצעות שמוגשות ע"י חברות קשורות 

 עלולות להיפסל.

, 3.2האם הדרישה למחזור כספי מינימלי כאמור בסעיף  שאלה 3.2, סעיף 3עמוד  .101

חייבת להתקיים במלואה ובאופן בלעדי בישות המשפטית 

 של החברה המציעה עצמה )החברה החתומה על חוברת

ההצעה(? ולא רשאי להסתמך על נתונים כספיים, מחזורי 

מכירות או דוחות של חברת אם, חברת אחות או ישות 

משפטית קשורה אחרת בקבוצה, לצורך עמידה בתנאי סף 

 זה?

דרישת התנאי חייבת להתקיים במציע עצמו המגיש את  תשובה

 הצעתו למכרז.

חייבת  3.4יסיון קודם כאמור בסעיף האם הדרישה לנ שאלה 3.4, סעיף 4עמוד  .102
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להתקיים במלואה ובאופן ישיר בישות המשפטית של 

 החברה המציעה עצמה )החברה המגישה את ההצעה(?

דרישת התנאי חייבת להתקיים במציע עצמו המגיש את  תשובה

 הצעתו למכרז.

ניסיון נבקש להבהיר כי מציע אינו רשאי להסתמך על  שאלה 3.4, סעיף 4עמוד  .103

קודם של חברת אם, חברות אחיות או חברות קשורות 

אחרות בקבוצה, אלא על ניסיונה המוכח של הישות 

 המציעה בלבד

דרישת התנאי חייבת להתקיים במציע עצמו המגיש את  תשובה

 הצעתו למכרז.

על מנת להבטיח כי למציע הזוכה ישנו ניסיון מעשי מוכח,  שאלה 3.4, סעיף 4עמוד  .104

היכרות מעמיקה והסמכה רלוונטית בציוד הספציפי 

נבקש להבהיר האם הניסיון הנדרש בסעיף -המוצע על ידו

מכשירים ללקוח אחד( חייב להיות במכשירי  500)מעל  3.4

 קשר מתוצרת אותו יצרן המוצע על ידי המציע במכרז זה?

 ללא שינוי. תשובה

ותו יצרן יצרן אשר יוצע במסגרת ההצעה לא חייב להיות א

 במסגרת תנאי הסף.

, סעיף 64-66 7עמוד  .105

ונספח הגנת  13.1.3

הסייבר )סעיפים 

1,13) 

היות שמכרז זה מיועד לגופי ביטחון ואכיפה רגישים  שאלה

)שירות בתי הסוהר והרשות הארצית לכבאות והצלה(, 

ובשים לב להנחיות מערך הסייבר הלאומי בנושא אבטחת 

נבקש להבהיר האם ציוד  -גית שרשרת האספקה הטכנולו

הקשר המוצע נדרש לעמוד בסטנדרטים בינלאומיים 

  NDAA Section  889המחמירים של הגנת סייבר, תקן 

האוסר על שימוש בציוד תקשורת של יצרנים שהוגדרו 

כבעלי סיכון ביטחוני גבוה לדלף מידע ופרצות מובנות . 

נבקש לאשר כי ציוד מתוצרת יצרנים המוכרזים 

ייפסל  NDAA-חסומים/אסורים תחת מגבלות הכ

מלהשתתף במכרז זה מטעמי הגנת המולדת ואבטחת 

 המידע.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 64,66עמוד  .106

ונספח הגנת  13.1.3

הסייבר )סעיפים 

1,13) 

: NISTחובת עמידה במתודולוגיית הסייבר של ארגון  שאלה

את הסמכות  בהמשך לנספח הגנת הסייבר המקנה למזמין

להגדיר דרישות מחמירות להגנת המידע, ונשען על הנחיות 

נבקש להבהיר האם כחלק  -מערך הסייבר הלאומי 

"פיתוח -מבחינת חוסן המערכות ואישור הליכי ה

המאובטח" של הציוד, נדרשת עמידה מפורשת ומחייבת 

במתודולוגיית אבטחת המידע הבינלאומית של ארגון 

NIST (National Institute of Standards and 
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Technology) נבקש לאשר כי מציע אשר הציוד או .?

התוכנה המוצעים על ידו אינם עומדים בסטנדרטים 

 NIST -)כדוגמת ה NISTובמתודולוגיית הייחוס של 

Cybersecurity Framework ואשר יצרנו אינו מספק ,)

ייפסל  -דפי אפיון או אישורים רשמיים התומכים בכך 

עמידה בדרישות נספח -תפות במכרז בשל אימהשת

 הסייבר.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 20,21עמוד  .107

 2.1.14-ו 2.1.12

על מנת להבטיח מוכנות מבצעית רציפה של גופי הביטחון  שאלה

וההצלה, למנוע השבתת מכשירים בזמן אמת ולמקסם את 

נבקש להבהיר האם במסגרת בחינת  -אורך חיי הסוללות 

(, יינתן 2.1.12יכות של ערכת המכשיר הנישא )סעיף הא

משקל וניקוד מועדף בטבלת בדיקות האיכות לציוד 

המבוסס על טכנולוגיית סוללות ומטענים חכמים 

(Automated Battery Conditioning & Diagnostics ?)

הכוונה לפתרון המבצע באופן אוטומטי )על גבי המטען 

של המשתמש( תהליכי השולחני וללא התערבות ידנית 

( Conditioning & Re-calibrationריענון, ריקון וכיול )

למניעת אפקט זיכרון ושחיקה, ואשר תומך בהצגת נתוני 

 וקיבולת אנרגיה אמיתית ועדכנית של הסוללה.

 אין ניקוד יתר.  תשובה

 .המפרט הטכני נשען על מכנה משותף רחב

, 93, 20-22עמוד  .108

 2.4 2.2 2.1סעיף 

ופרק אופן בחירת 

 (2הזוכה )סעיף 

 Receiverבנושא מתן ניקוד עודף עבור רגישות קליטה ) שאלה

Sensitivity משופרת: על מנת להבטיח כיסוי רדיו מיטבי )

ורציפות קשר מבצעית בתוך מתקני כליאה )מבני בטון 

מזוין ומתחמים סגורים( ובאירועי חירום בשטח, לרגישות 

שנה השפעה ישירה על טווח הכיסוי הקליטה של הציוד י

ומניעת "שטחים מתים". נבקש להבהיר האם במסגרת 

לכל  1-5הענקת הניקוד המקצועי בחלק האיכותי )ציון של 

( למציע 5סעיף במפרט(, יינתן הניקוד המקסימלי )ציון 

אשר יציג נתוני רגישות קליטה נומינלית עדיפים )למשל, 

ל המינימום הנדרש רגישות קליטה דיגיטלית העולה ע

 5%-ב dBm 123-או  µV 0.16-וטובה מ ETSIבתקן 

BER?) 

 אין ניקוד יתר. תשובה

 .המפרט הטכני נשען על מכנה משותף רחב

, 21,94,99עמוד  .109

  2.1.14.16סעיף 

 1Pוטבלת מחירים 

מובנה"  GPSמאפשר חלופות של " 2.1.14.6מאחר שסעיף  שאלה

חיצוני", ומתוך מטרה  GPS-או "יכולת התממשקות ל

להבטיח בסיס השוואה אחיד, מלא והוגן בין הצעות 
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נבקש מוועדת המכרזים  -המחיר של המציעים השונים 

לאשר ולהבהיר כי מציע אשר מכשיר הקשר המוצע על ידו 

(, והפתרון שלו Built-inמובנה ) GPSאינו כולל רכיב 

ו נסמך על התקן חיצוני, רכיב קצה, כבילה ייעודית א

מחויב לספק  -אביזר נוסף כלשהו לצורך מימוש דרישה זו 

התקן/אביזר זה כחלק בלתי נפרד מערכת המכשיר הנישא, 

ועלותו המלאה חייבת להיכלל במחיר היחידה המוצע 

(. נבקש DMRמכשיר קשר נישא  - 1)סעיף  P_1בטבלה 

 GPS-להבהיר כי לא תותר הפרדה של עלות רכיב ה

 י של המכשירהחיצוני מהמחיר הבסיס

 ללא שינוי. תשובה

, 21,94-95עמוד  .110

 2.1.14.6סעיף 

2.1.14.17 

מאחר שמכרז זה מיועד למתקני כליאה סגורים ולמבנים  שאלה

( אינם GPSעשויים בטון מזוין שבהם אותות לווייניים )

כשלעצמה אינה נותנת מענה  GPS-חודרים, פונקציית ה

מי אש במצוקה בתוך אופרטיבי לאיתור סוהרים או לוח

האגפים והמבנים. לפיכך, נבקש לעדכן את המפרט הטכני 

כדלקמן:  2.1.14ולהוסיף תכונה ייעודית תחת סעיף 

"מכשיר הקשר הנישא יתמוך בפתרון טכנולוגי מובנה 

המאפשר איכון ומיקום מדויק של מחזיק המכשיר בתוך 

( המובנה במכשיר Indoor Localizationמבנים סגורים )

 (."Beaconsל מול תגי עגינה/משדרים מקומיים )א

 .ללא שינוי תשובה

, 21,22,23עמוד  .111

 2.1.14.15סעיף 

2.3.18 2.4.12 

על מנת למנוע סיכון ממשי של האזנת סתר ודלף מידע  שאלה

נבקש להוסיף יכולת  -מבצעי מרשתות הקשר הארגוניות, 

 AESלתמיכה בפרוטוקול הצפנה תקני ומתקדם מסוג 

256.  

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 20,94עמוד  .112

2.1.8 

למכשירים  ULואישור מעבדות  HAZLOCעמידה בתקן  שאלה

(: מאחר שחלק Intrinsically Safeמוגני נפיצות )

ממכשירי הקשר במכרז זה מיועדים לשימוש הרשות 

הארצית לכבאות והצלה )כב"ה(, עבור פעילות מבצעית 

מאופיינות בחומרים מסוכנים )חומ"ס(, בסביבות עבודה ה

 -מתקני אנרגיה, דלק וגז המוגדרים כסביבות נפיצות 

נבקש מוועדת המכרזים להבהיר האם לצורך שמירה על 

בטיחות כוחות ההצלה, המכשירים הנישאים נדרשים 

תחת  HAZLOCלהציג עמידה והסמכה רשמית בתקן 

)בהתאם לתקן המחמיר  ULאישור מעבדות 

ANSI/TIA4950  למכשירים מוגני נפיצות- 

Intrinsically Safe?) 
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 .ללא שינוי תשובה

, סעיף 21,94עמוד  .113

2.1.14.8 

בקשה להוספת תכונת חובה/ניקוד עודף עבור פונקציית  שאלה

(: Lone Workerבטיחות אוטומטית מסוג "הולך בודד" )

מאחר שמכשירי הקשר במכרז זה מיועדים לסוהרים 

יאה וללוחמי אש המבצעים משימות סיור, במתקני כל

שמירה וכיבוי בגפם, קיימים מצבים מבצעיים בהם 

המשתמש נפגע או מנוטרל ואינו מסוגל ללחוץ פיזית על 

 לחצן המצוקה המובנה.

לפיכך, נבקש מוועדת המכרזים לעדכן את המפרט הטכני 

( כדלקמן: 2.1.14ולהוסיף תכונה ייעודית )תחת סעיף 

הנישא יתמוך במנגנון בטיחות אוטומטי  "מכשיר הקשר

(, המנטר באופן Lone Workerמובנה מסוג 'הולך בודד' )

רציף את פעילות המשתמש. במידה ולא מבוצעת 

אינטראקציה עם המכשיר )לחיצה או תנועה( במשך זמן 

קצוב שהוגדר מראש, המכשיר ישדר בצורה אוטומטית 

 התרעת מצוקה מצילת חיים למוקד הארגוני."

 ללא שינוי. תשובה

 .אין ניקוד יתר

עמוד כללי, סעיף  .114

86-88 

נבקש להגיש תצהירים  -תצהיר העדפת תוצרת הארץ שאלה

של  7.11.4להעדפת תוצרת הארץ לפי הוראת תכ"מ מס' 

 החשב הכללי.

יש למלא את מסמכי המכרז, לא ניתן להגיש תצהירים  תשובה

 בצורה אחרת.

עיף עמוד כללי, ס .115

 כללי

לאור חדירות הסייבר שפורסמו בתקשורת, ובעיקר חדירות  שאלה

הסייבר )ככל הנראה המכוונות( באמצעות ציוד המיוצר על 

ידי חברות סיניות ו/או חברות הנשלטות על ידי ממשלת 

סין, האם קיימת הגבלה על הצעת מוצרים סיניים במכרז 

ות על לרבות מוצרים המוצעים מחברות לא סיניות הנשלט

ידי חברות סיניות? האם קיימת הגבלה על הצעת מוצרים 

לא סיניים במכרז המכילים מכלולים מרכזיים של חברות 

 סיניות?

 .ללא שינוי תשובה

עמוד חתימה על  .116

מסמכי יבוא 

 END לרבות

USER   או כל

מסמך דומה, סעיף 

 בקרת ייצוא

על  נבקש להוסיף סעיף "המזמינה מתחייבת לחתום שאלה

 END USER מסמכי יבוא ו/או מסמכי

CERTIFICATE   ו/או מסמכי התחייבות לאי מכירת

המשך, והכל לפי דרישות היצוא של מדינות המקור של 

הציוד, מובהר ומוסכם בזאת כי אי חתימה על מסמכים 

כאמור עלולה למנוע יבוא הציוד לישראל והספק יהא פטור 

 וד".מחובותיו לפי הסכם זה עד ליבוא הצי
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 ללא שינוי. תשובה

עמוד כללי, סעיף  .117

 העברת בעלות

( Titleנבקש להגדיר במפורש את מועד העברת הבעלות ) שאלה

 ורגע מעבר הסיכון.

 ללא שינוי. תשובה

לצורך תקופת השירות, האחריות והתחזוקה, נבקש לקבוע  שאלה 22.1, סעיף 42עמוד  .118

 ) .  Deemed Acceptanceכי שימוש במערכת = קבלה  )

 ללא שינוי. תשובה

נבקש להדגיש כי אחריות המציע היא לבקש את  שאלה 22.5, סעיף 13עמוד  .119

ההיתרידם, אך סירוב רשות שלא באשמת המציע = כוח 

 עליון.

 ללא שינוי. תשובה

לקוח נבקש שעיכובים כתוצאה מפעילות קבלן אחר של ה שאלה 16.1, סעיף 36עמוד  .120

 ייחשבו ככוח עליון.

 ללא שינוי. תשובה

נבקש שנזקים שנגמרו על ידי גורמים שלישיים יהא  שאלה 16.1, סעיף 36עמוד  .121

 באחריות הלקוח.

 ללא שינוי. תשובה

עמוד אחריות לציוד  .122

באתר לקוח שאינו 

בשליטה מלאה של 

 הזוכה, סעיף כללי

הותקן אך טרם התקבל על ציוד שהובא לאתר לקוח או ש שאלה

יהיה באחריות  –ידי הלקוח, באתר שהוא בחזקת הלקוח 

 הלקוח ונזק לו יהיה על חשבון הלקוח.

 ללא שינוי. תשובה

 נבקש להחריג נזק בזדון, רשלנות המזמינה ונזק צד ג'. שאלה 16.2, סעיף 36עמוד  .123

 ללא שינוי. תשובה

בקש להוסיף שכל הוראה נגד שיקול הדעת המקצועי של נ שאלה 18.5, סעיף 10עמוד  .124

 המציע תעביר את מלוא האחריות ללקוח.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 12  10עמוד  .125

18.6  21.12 

נבקש לשנות את הסעיף, כך שיהא: "שיפוי צריך להיות  שאלה

 –כפוף להחלטת בית משפט בלבד, ולא על דרישה ראשונה 

עוכב ביצועו ובתנאי שהלקוח יעביר כל אלא פסק דין שלא 

תביעה מיד לטיפול בלעדי של הספק ולא ימנע מהספק 

 להתגונן".

 .ללא שינוי תשובה

לאחר המילה "בפועל" נבקש להוסיף וכן למעט עבור  כל  שאלה 5.2, סעיף 5עמוד  .126

הוצאה או התחייבות שלא ניתן לבטלה ואשר בוצעה טרם 

 סיום ההתקשרות.

 ללא שינוי. תשובה

, 57-58עמוד עמ'  .127

 1סעיף 

 נבקש למחוק את המילה "בעקיפין". שאלה

 .ללא שינוי תשובה
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, 57-58עמוד עמ'  .128

 3סעיף 

 נבקש למחוק את המילה "בעקיפין". שאלה

 .ללא שינוי תשובה

, 57-58עמוד עמ'  .129

 סעיף כללי

ינו נחשב כסודי: נבקש להוסיף החרגה לעניין מידע שא שאלה

מידע לא ייחשב כמידע סודי בכל אחת מהנסיבות        .1

מידע שהוא בנחלת הכלל במועד                    1.1הבאות: 

החתימה על הסכם סודיות זה או שהפך לכזה לאחר מכן 

שלא כתוצאה מהפרת התחייבות מקבל המידע או מי 

ן ובאופן עצמאי המידע נמסר כדי                   1.2מטעמו; 

למקבל המידע על ידי צד שלישי ומבלי שהצד השלישי 

הפר את חובת הסודיות שלו כלפי מוסר המידע, או כלפי 

מי שהתחייב בפני מוסר המידע לסודיות; 

המידע הסודי היה בידיעתו ו/או ברשותו של                  1.3

                    1.4מקבל המידע לפני שנמסר לו על ידי מוסר המידע; 

המידע פותח באופן עצמאי ע"י מקבל המידע, ללא שימוש 

 במידע הסודי של מוסר המידע.

 .ללא שינוי תשובה

עמוד זכות  .130

, EOSו EOL ל

 סעיף כללי

מאחר וחוזה הוא לתקופה ארוכה נבקש לקבוע שלקבלן יש  שאלה

זכות להחליף מוצרים עקב סיום יצור וסיום תמיכה בשווה 

 רך.ע

 מקובל. תשובה

עמוד תמיכה  .131

ושירות לאורך זמן, 

 סעיף כללי

משמעו  -נבקש שאי ביצוע שדרוגים שבאחריות הלקוח   שאלה

מניעת/ סיכול חוזה השירות והלקוח לא יהיה זכאי 

לשירות. הפסיק הלקוח את השירות או לא שדרג את 

חידוש השירות רק לאחר  –המערכות ובכך מנע רצף שירות 

 על חשבון הלקוח. –ביצוע סקר והבאת מערכת לקו אפס 

מקובל, ובתנאי והשדרוגים לא פוגעים ברציפות התפקוד  תשובה

של המערכות ובזמנים מוסכמים מראש עם המזמין ועל 

 חשבון המציע הזוכה.

עמוד תמיכה  .132

ושירות לאורך זמן, 

 סעיף כללי

ורה )חומרה אין תמיכת שירות ליותר משני דורות אח שאלה

 ותוכנה(.

 ללא שינוי. תשובה

עמוד תמיכה  .133

ושירות לאורך זמן, 

 סעיף כללי

ככל ששדרוג או חובה של הקבלן תלויה בתשתית )חומרה  שאלה

חובת לקוח לשדרג חומרה ותוכנה  -או תוכנה( של הלקוח

שבאחריותו, על חשבונו, כדי לאפשר תמיכה 

או  SSA תת הצעה לבמוצרים/במערכת/בשדרוגים. ניתן ל

אבל כל עוד לא נחתם חוזה לעניין שדרוגים  –לשדרוגים 

 הם לא כלולים. –)חומרה או תוכנה( 

 ללא שינוי. תשובה

ימי עסקים  5-מצוין כי הצעות יוגשו החל מ 6.2בסעיף  שאלה, סעיף סעיף 5עמוד  .134
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לפני המועד האחרון העדכני באתר מנהל הרכש להגשת  7-ו 6

מצוין כי ההצעה למכרז  7.1לעומת זאת, בסעיף  הצעות.

 תוגש באופן ידני. נא הבהרתכם.

 5הגשת המכרז היא באופן ידני בלבד. ניתן להגיש החל מ  תשובה

ימי עסקים לפני המועד האחרון העדכני באתר מינהל 

 הרכש.

, 94-97עמוד עמ'  .135

 סעיף טבלת בדיקות

של קיים או לא קיים,  בסעיפים שבהם יש שאלה עובדתית שאלה

למשל האם קיים תקן או לא.  נבקש לפרט קריטריונים 

 (.1-5ברורים כיצד יבוצע הניקוד )

 בחוברת המכרז. 2סעיף  93ראה עמ'  תשובה

, סעיף 94עמוד עמ'  .136

2.1.14.2 

 4Wנבקש לוודא שמדובר על מכשיר נישא עם הספק של  שאלה

 .40Wולא 

 מקובל.  תשובה

 יעודכן להלן: 94עמ'  2.1.14.2 סעיף 

 .4Wעוצמת שידור של לפחות 

, סעיף 14עמוד עמ'  .137

25 

נבקש להבהיר כי פעולה במניות החברה, לרבות מיזוג,  שאלה

פיצול, מכירה, רכישה, מכירת פעילות וכד', לא תיחשב 

 הסבה לעניין הסכם זה.

 ללא שינוי. תשובה

במקום המילים "וכל הפועלים מטעמו"  -2-3רות שו שאלה 2.7, סעיף 48עמוד  .138

 מבוקש לכתוב "ובגין כל הפועלים מטעמו".

 אין שינוי בנוסח הסעיף. תשובה

מבוקש להבהיר כי האמור בכפוף לכך שמדובר במוצר  שאלה 3.1, סעיף 49עמוד  .139

 שמסופק על ידי הזוכה או מי מטעמו.

 .אין שינוי בנוסח הסעיף תשובה

מבוקש להבהיר כי האמור בכפוף לכך שמדובר בשירותים  שאלה 4.2, סעיף 49עמוד  .140

 שהזוכה מספק/

 אין שינוי בנוסח הסעיף. תשובה

, סעיף 49עמוד  .141

4.4.3 

בחוזר  302מבוקש לתקן את המלל בהתאם לנוסח קוד  שאלה

"אחריות צולבת למעט בגין אחריותו  –ולכתוב  –הממונה 

דינת ישראל שירות בתי הסוהר והמשרד המקצועית של מ

 לביטחון לאומי על כל גופיו".

 המבוקש מצוין מפורשות בסעיף. אין שינוי בנוסח. תשובה

במקום המילים "וכל הפועלים מטעמו"  - 2-3שורות  שאלה 4.5, סעיף 49עמוד  .142

 מבוקש לכתוב "ובגין כל הפועלים מטעמו".

 יף.אין שינוי בנוסח הסע תשובה

מבוקש להבהיר כי אין באמור כדי לגרוע מחובות המבוטח  שאלה 6.8, סעיף 50עמוד  .143

 או זכויות המבטח עלפי דין.
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מקובל כי הסעיף ינוסח כדלקמן: "חריג כוונה ו/או רשלנות  תשובה

רבתי יבוטל ככל שקיים. מובהר כי אין בביטול החריג 

המבוטח על פי  כאמור כדי לגרוע מזכויות המבטחת וחובות

 דין".

מבוקש להסיר המילים "וכל עוד אחריותו  -2שורה  שאלה , סעיף ב'50עמוד  .144

קיימת". מבוקש להבהיר כי ביטוח שנערך על בסיס 

תביעה ייערך לתקופה נוספת של שנה אחת לאחר תקופת 

 ההסכם.

 ללא שינוי. תשובה

לאשר המצאת אישור קיום ביטוח  מבוקש להסיר. מבוקש שאלה , סעיף ד'51עמוד  .145

כחלופה להמצאת הפוליסות עצמן. וכן מבוקש כי ניתן 

יהיה לבקש לערוך תיקונים או שינויים בפוליסות ככל 

שניתן לקבל לכך תמיכה מהמבטח וככל שהדבר סביר 

בשים לב למקובל בשוק הביטוח, לשווי ההתקשרות 

 ולמהותה.

 ללא שינוי. תשובה

מבוקש להסיר. נושא אחריות מבוקש להסדיר תחת סעיפי  שאלה עיף ה', ס51עמוד  .146

 האחריות בהסכם.

 .לא מדובר בסעיפי אחריות בנזיקין. אין שינוי בנוסח תשובה

-"אלא אם חלפו ארבע –מבוקש להוסיף לסעיף את המלל  שאלה , סעיף ז'51עמוד  .147

( ממועד קבלת בקשת מדינת ישראל 14עשר ימי עסקים )

ירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי להמצאת ש

אישור קיום הביטוח למדינת ישראל שירות בתי הסוהר 

 והמשרד לביטחון לאומי כאמור בנספח זה."

מקובל כי בסוף המשפט יתווסף המלל הבא: "אולם אי  תשובה

ימי עסקים מעת החידוש לא  7המצאת אישור ביטוח תוך 

הביטוחים חודשו תוך שמירה תהווה הפרה יסודית ובלבד ש

על הרצף הביטוחי וכשהם כוללים את התנאים הנדרשים 

 כאמור לעיל".

, 48-51עמוד עמ'  .148

סעיף סעיפי 

 הביטוח

לגבי נוסח של אישור קיום ביטוח ולגבי הרחבי שיפוי  שאלה

חבות כלפי צד ג, אחריות מקצועית  –בביטוחי החבויות 

 .321ך עניין זה את קוד מבוקש לאשר לצור –וחבות המוצר 

אין שינוי בנוסח דרישות הביטוח. מובהר כי בביטוח  תשובה

אחריות כלפי צד ג' ובביטוח אחריות מקצועית הקוד הנדרש 

ובביטוח חבות מוצר הקוד הנדרש הוא קוד  321הוא קוד 

347. 

, 48-51עמוד עמ'  .149

סעיף סעיפי 

 הביטוח

יום ביטוח ספציפי שניתן מבוקש לצרף נוסח של אישור ק שאלה

יהיה להתייחס אליו ולאפשר מועד של שאלות הבהרה 

 נוספות לגבי נוסח של אישור קיום ביטוח שיועבר.
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 .מצ"ב אישור קיום ביטוחים תשובה

, סעיף 46-47עמוד  .150

29 

מבוקש לצרף אישור עו"ד/רו"ח בדבר מורשי חתימה  שאלה

סמך פורמאלי בנוסח המבוקש במסמכי המכרז על גבי מ

 של המציע.

 .ללא שינוי תשובה

  48-51עמוד עמ'  .151

, סעיף סעיפי 19עמ' 

 30.5הביטוח  סעיף 

מסמכים שיש לצרף 

 להצעה

לא צורף נוסח של אישור קיום ביטוח.  נבקש לקבלו  שאלה

 ולאפשר פרק זמן נוסף להגשת שאלות הבהרה בנושא זה.

 מצ"ב אישור קיום ביטוחים תשובה

,  סעיף 19עמוד עמ'  .152

30.5 

במסגרת המסמכים שיש לצרף להצעה מצוין שיש לצרף  שאלה

ערבות ביצוע.  ערבות ביצוע מוגשת לאחר קבלת הודעת 

 זכיה. נא הבהרתכם מה נדרש לצרף.

 .13.1.4סעיף  7ראה עמ'  תשובה

 לאחר הודעת הזכייה יידרש המציע להגיש ערבות ביצוע.

,  סעיף 23עמוד עמ'  .153

3.13 

בעייתי   VOXנבקש להסיר פריט זה מאחר ויישום  שאלה

 ליישום בגלל רעשי הרקע

 37ראה מענה לשאלה  תשובה

נבקש לדחות את מועד הגשת המענה למכרז לחודש  שאלה סעיף כללי .154

לאור מצב המלחמה המחייב בעלי תפקידים  2026אוגוסט 

 רבים בשרות מילואים פעיל.

 .לא שינויל תשובה

 נבקש לדעת מתי מתוכנן כנס ספקים והאם הינו חובה? שאלה סעיף כללי .155

 לא יתקיים כנס ספקים. תשובה

נבקש הסבר על אופן בחירת ההצעה הזוכה, בדגש על אפיון  שאלה סעיף כללי .156

 שילוב ניקוד האיכות בהליך בחירת ההצעה הזוכה.

י סף, לאחר מכן ניקוד איכות קובע: בדיקת תנא 36סעיף  תשובה

, הציון 1-5לפי טבלת עמידת הפריטים; כל חבר צוות מנקד 

. 0.25-הוא ממוצע חברי הצוות, וסיכום הניקוד מוכפל ב

ומעלה, בכפוף  85מעבר לשלב המחיר מותנה בציון 

 לאפשרות הפחתה כמפורט בסעיף. 

, סעיף 20עמוד  .157

2.1.1 

הוסיף: כי תאימות תקן ה נבקש להרחיב את הכתוב ול שאלה

dmr  תיבחן מול מכשירים של ספקים אחרים  בתקןdmr 

 לפני מסירת המערכת ואישורה על ידי המזמין.

 ללא שינוי. תשובה

על המציע הזוכה לספק מכשיר שתואם את התקן כפי 

 שמופיע בסעיף.

, סעיף 21עמוד  .158

2.1.13 

 שנים? 7.5איך נדרשים להוכיח מחזור חיים של  שאלה

 2סעיף  93ראה מענה לשאלה בעמ'  תשובה
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, סעיף 21עמוד  .159

2.1.14.7 

נבקש לשנות את הדרישה למכשירי קשר נישאים עם צג  שאלה

תווים בזמן נתון )עם אפשרות  8אלפא נומרי המציג לפחות 

 להרחבה על ידי גלילת טקסט(.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 21עמוד  .160

2.1.14.7 

 /  NX1300נבקש הבהרה האם סדרת מכשירי הקשר   להשא

NX1800   הקיימים במערך עומדים בתפוצה רחבה מאד

 ,עומדים בדרישותיכם לעניין הצג.

הפריטים המוצעים מטעם המציע ייבחנו בהתאם למסמכי  תשובה

 המכרז.

, סעיף 22עמוד  .161

2.3.6 

ונייחים נבקש לשנות את הדרישה למכשירי קשר ניידים  שאלה

תווים )עם אפשרות  8עם צג אלפא נומרי המציג לפחות 

 לגלילת טקסט(.

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 22עמוד  .162

2.4.1 

נבקש להרחיב את הכתוב ולהוסיף: כי תאימות תקן ה  שאלה

dmr  תיבחן תוך הפעלת הממסר מול מכשירים של ספקים

על ידי לפני מסירת המערכת ואישורה  dmrאחרים  בתקן 

 המזמין.

 ללא שינוי. תשובה

על המציע הזוכה לספק מכשיר שתואם את התקן כפי 

 שמופיע בסעיף.

, סעיף 22עמוד  .163

2.3.4 

 נבקש הסרה של הדרישה שאלה

 ללא שינוי. תשובה

, סעיף 22עמוד  .164

2.3.17 

 .2.1.14.17נבקש להוסיף "אופציונלי" בדומה לסעיף  שאלה

 ל.מקוב תשובה

, סעיף 23עמוד  .165

2.4.16 

 שנים?10איך נדרשים להוכיח מחזור חיים של  שאלה

 .2סעיף  93ראה מענה לשאלה בעמ'  תשובה

נבקש במקום להציג נתונים טכניים ופולדרים של היצרן  שאלה 3, סעיף 23עמוד  .166

לכל האביזרים, לאשר למציע להתחייב כי האביזרים 

 כל דרישות כתב המכרז.יסופקו למזמין על פי 

 .ללא שינוי תשובה

 נבקש להבהיר כי מדובר על אחריות יצרן שאלה 5.2, סעיף 25עמוד  .167

 ללא שינוי. תשובה

 נבקש להבהיר כי מדובר על אחריות יצרן שאלה 5.3, סעיף 25עמוד  .168

 ללא שינוי תשובה

 ובר על אחריות יצרןנבקש להבהיר כי מד שאלה 5.4, סעיף 25עמוד  .169

 ללא שינוי תשובה

, סעיף 25עמוד  .170

5.6/5.9 

נבקש להבהיר כי כמות המכשירים לסבב טכני תתבסס על  שאלה

 כמות יחסית אל מול הכמות שהמזמין ירכוש בפועל.
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 ללא שינוי תשובה

, סעיף 25עמוד  .171

5.10.1 

 נבקש להוסיף לא כולל שבתות וחגים. שאלה

 ללא שינוי תשובה

, סעיף 25עמוד  .172

5.10.2 

 נבקש להוסיף לא כולל שבתות וחגים. שאלה

 ללא שינוי תשובה

נבקש להבהיר כי מדובר על תכנה של ערכות הצריבה  שאלה 5.11, סעיף 25עמוד  .173

 ורישיון להפעלתה.

 .מקובל תשובה

מוסכמים הינם גבוהים הסכומים המוגדרים לפיצויים  שאלה 2, סעיף 44עמוד  .174

 נבקש להתאימם למקובל בשוק.

 ללא שינוי תשובה

, סעיף 94עמוד  .175

טבלת בדיקת 

עמידת הפריטים 

בדרישות המפרט 

2.1/2.1.14/2.2/2.3/

 ממסר 2.3

נבקש לשנות את אופן הניקוד בטבלה או להגדיר באופן  שאלה

ברור יותר. לא מובן אופן הענקת הניקוד.  הניקוד נדרש 

.  לדוגמה תמיכה 5ל  1ולא בין  5או  0להיות חד ערכי 

)אם כן( הניקוד אינו  5)אם לא( או  0בשידור אנלוגי  זה  

 .0אם הדרישה לא מתקיימת אלא  1יכול להיות באמצע או 

קובע: בדיקת תנאי סף, לאחר מכן ניקוד איכות  36סעיף  תשובה

, הציון 1-5לפי טבלת עמידת הפריטים; כל חבר צוות מנקד 

. 0.25-הוא ממוצע חברי הצוות, וסיכום הניקוד מוכפל ב

ומעלה, בכפוף  85מעבר לשלב המחיר מותנה בציון 

 לאפשרות הפחתה כמפורט בסעיף. 

עמוד כללי, סעיף  .176

 כללי

האם מתקיים כנס ספקים? האם הוא חובה? מתי  שאלה

 יתקיים? היכן יתקיים?

 לא יתקיים כנס ספקים. תשובה

 
 הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם. .2

  .12:00 שעה 06/07/2026יך עד לתארלהזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא  .3
 יתר הפרטים נותרו ללא שינוי . .4

 
 בברכה,

 צוות מכרזים
 שירות בתי הסוהר
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 ציעתצהיר מנכ"ל המ -ספח נ

 

 

לי לומר את האמת וכי אהיה אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________,  לאחר שהוזהרתי כי ע

(, המציעצפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה בשם ___________________)להלן: 

 המגיש הצעתו במכרז שמספרו בכותרת כדלקמן:

 אני משמש כמנכ"ל המציע.  .1

 המציע עומד בכל תנאי הסף והתנאים המוקדמים להשתתפות במכרז זה. .2

 סמן את האפשרות המוצעת(:)יש ל המציע הינו .3

  מכשירי הקשר המוצעים במכרז זה.יצרן 

  מכשירי הקשר המוצעים, מצ"ב אישור רשמי מהיצרן המאשר זאת.ל יצרן רשמי בישראל שנציג 

אספקה, התקנה ותחזוקת מערכות לא כולל מע"מ, הנובע מ₪  3,500,000למציע מחזור כספי שלא פחת מ   .4

 במצטבר. 4202, 2023, 2022אלחוט, בשנים 

 

 לא כולל מע"מ.₪ הסתכם בסך של____________________  2022המחזור הכספי של המציע בשנת 

 לא כולל מע"מ.₪ הסתכם בסך של ____________________  2023המחזור הכספי של המציע בשנת 

 לא כולל מע"מ.₪  הסתכם בסך של ____________________  2024המחזור הכספי של המציע בשנת 

)תנאי סף  – רואה חשבון אודות נתונים מהדוחות הכספייםאישור נוסח  –מצ''ב נספח למסמכי המכרז 

 מקצועיים לעניין מחזור/היקף כספי(.

 למציע מערך שירות הכולל: .5

  שם המציע 

 מציע  סוג

)תאגיד/שותפות/עמותה/עוסק מורשה 

 וכדו'(

 

  במרשם )אם רלוונטי( תאריך הרישום

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה

 לצורך המכרז איש הקשר מטעם המציע

 שם:

 כתובת:

 טלפון:

 דוא"ל:
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 17:00עד  08:30שירות, הפועל לפחות בין הימים א' עד ה' ובין השעות  לקבלת קריאות מוקד מאויש 5.1

 לפחות.

לתחזוקת מערכות הדרוש ות ציוד בדיקה ללוכהשלוש עמדות עבודה לפחות בעלת  מעבדת תיקונים 5.2

 טכנאים.שלושה לפחות אלחוט, ו

 טכנאים המוסמכים על ידי יצרן שלושהצוות טכנאי שירות לתחזוקת מערכות אלחוט הכולל לפחות  5.3

 . מכשירי הקשר המוצעים

 מוקד השירות של המציע

 

 _________________________________________כתובת מוקד השירות: ____________

 טלפונים לפניות: _________________________________________________________

 ימים ושעות פעילות: ______________________________________________________

 _____שם מנהל המוקד : __________________________________________________

 האם קיים מענה לאחר שעות פעילות המוקד, פרט: ________________________________

____________________________________________________________________ 

 

 

 מעבדת התיקונים של המציע

 

 כתובת המעבדה _________________________________________________________

 ות עבודה _______________________________________________________מס' עמד

 מס' טכנאי מעבדה _______________________________________________________

 שם מנהל המעבדה _______________________________________________________

 ____________________________ציוד בדיקה  במעבדה   ___________________________

 

 צוות טכנאי השירות המוסמכים ע"י היצרן

 

 )שם ומשפחה(: ___________________________________________________ 1טכנאי 

 )שם ומשפחה(: ___________________________________________________ 2טכנאי 

 ______________________________)שם ומשפחה(: _____________________ 3טכנאי 

 

 :קודם ןניסיו .6

 ה למציע ניסיוןועד למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז ז 01.01.2022 -החלה בש במהלך התקופה

 ,בור לקוח אחד לפחות בישראלע ,באספקה, התקנה ותחזוקה של מכשירי קשר אנלוגיים ו/או דיגיטליים

רשויות מקומיות או גופי ביטחון, ובהיקף כולל של  ממשלתיות, חברות מבין הגופים הבאים: משרדי ממשלה,

 ללקוח אחד. מכשירי קשר 500-למעלה מ
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תקופה )שתחילתה  ב 

ועד למועד האחרון  01/01/2022

 להגשת הצעות(

 יצרן ודגם המכשירים כמות מכשירי קשר  שם הגוף
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 ר קיום ביטוחיםאישו

 

 

 כיסויים

סוג 
 הביטוח

לפי  חלוקה
 גבולות

אחריות או 
 ביטוח סכומי

מספר 
 הפוליסה*** 

נוסח 
ומהדורת 
 הפוליסה

*** 

תאריך 
 תחילה

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

תאריך 
 סיום

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

 לכללאחריות  לגבו
 /המבוטח פעילות

 סכום ביטוח 

 השתתפות
 עצמית

 חובה אין)
 נתון להציג
 (זה

 כיסויים מטבע
 בתוקף נוספים
 חריגים וביטול

 **** 
 למקרה* לתקופה 

חבות 
 מעבידים

נוסח ביט של  
המבטח או 

נוסח 
המקביל לו 
אצל אותו 

המבטח )תוך 
ציון שנת 

 המהדורה(

  20,000,000 
 

ורט כמפ
 בפוליסה

ויתור על ) 309 ₪ 
תחלוף לטובת 

מבקש האישור, 
למעט בגין מי 

שגרם לנזק 
 (. בזדון

מבוטח ) 319
היה  -נוסף 

וייחשב 
כמעבידם של 

מי מעובדי 
 (המבוטח

ראשוניות ) 328
המבטח  -

מוותר על כל 
דרישה או טענה 
מכל מבטח של 
 (מבקש האישור

הרחבת ) 350
חבות כלפי 

קבלנים וקבלני 
בביטוח  משנה

חבות מעבידים 
היה ומבקש 

האישור יחשב 
 (כמעבידם

הנפקת האישור תאריך  אישור קיום ביטוחים
(DD/MM/YYYY) 

, בהתאם למידע המפורט בתוקף ביטוח פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה  :הבאה הפיסקה תבואקיום ביטוחים  באישור
במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין יחד עם זאת, וחריגיה.  הפוליסהבה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי 

 התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור.
 

גורמים נוספים  מבקש האישור הראשי* 
הקשורים למבקש 
האישור וייחשבו 
 כמבקש האישור*

המועמד המבוטח/
 לביטוח**

והעיסוק  העסקה אופי
 המבוטח*

 מבקש מעמד
 *האישור

 שם
 -מדינת ישראל

שירות בתי הסוהר, 
הרשות הארצית 
לכבאות והצלה 

והמשרד לביטחון 
 לאומי על כל גופיו

 שם
--------------- 

 שם
של הספק בהתאם 

 להסכם

 אופי העסקה:

 נדל"ן☐

 שירותים ☒

 אספקת מוצרים☒

 אחר: ______☐
 

 :המבוטח סוקהעי
, אספקתשירותי 
 תחזוקתוהתקנת 

מערכות אלחוט, 
קשר דיגיטלי עם 

  יכולת אנלוגיות

 משכיר☐

 שוכר☐

 זכיין☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים☒

 מזמין מוצרים☒

 אחר: ______☐
 

 ת.ז./ח.פ.
 

 ת.ז./ח.פ.
---------------- 

 ת.ז./ח.פ.
של הספק בהתאם 

 להסכם
 מען

 
יושלם בהתאם לכתובת 

 המפורטת בהסכם

 מען
---------------- 

 מען
של הספק בהתאם 

  להסכם
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 כיסויים

 צד ג'
 

נוסח ביט של  
המבטח או 

נוסח 
המקביל לו 
אצל אותו 

המבטח )תוך 
ציון שנת 

 המהדורה(

כמפורט  4,000,000  
 בפוליסה

)אחריות  302 ₪ 
למעט - צולבת

בגין אחריותו 
המקצועית של 
 מבקש האישור(

הרחבת ) 307
חבות  –צד ג' 
צד ג' כלפי 

במסגרת 
הכיסוי 

המכוסה 
בפוליסה בגין 

קבלנים וקבלני 
 (משנה

)ויתור על  309
תחלוף לטובת 

 מבקש האישור(
)מבוטח  321

נוסף בגין מעשי 
או מחדלי 

 -המבוטח
 מבקש האישור(

)ראשוניות  328
המבטח מוותר -

על כל דרישה 
 מכלאו טענה 

מבטח של 
 מבקש

 (האישור
ביטול סייג  348

 רכוש עליו פעלו
במישרין 

  בביטוח צד ג
ביטול סייג  349

רכוש בשליטה, 
חזקה ופיקוח 

 בביטוח צד ג
 

 רכוש 
 

*קיימת 
חלופת 

 פטור

נוסח ביט של  
המבטח או 

נוסח 
המקביל לו 
אצל אותו 

המבטח )תוך 
ציון שנת 

 המהדורה(

ויתור על ) 309     
תחלוף לטובת 

מבקש האישור, 
למעט בגין מי 

שגרם לנזק 
 (. בזדון

)כיסוי  314
גניבה פריצה 

 ושוד(
)ראשוניות  328

המבטח מוותר )
על כל דרישה 

 מכלאו טענה 
מבטח של 

 (האישור מבקש
 

חבות 
 מוצר

נוסח ביט של  
המבטח או 

נוסח 
המקביל לו 
אצל אותו 

המבטח )תוך 
ציון שנת 

 המהדורה(

כמפורט  2,000,000  
 בפוליסה

)אחריות  302 ₪ 
למעט - צולבת

בגין אחריותו 
עית של המקצו

 מבקש האישור(
ויתור על ) 309

תחלוף לטובת 
מבקש האישור, 

למעט בגין מי 
שגרם לנזק 

 (. בזדון
ראשוניות,  328

המבטח מוותר 
על כל דרישה 

 מכלאו טענה 
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 כיסויים
מבטח של 

 מבקש
 (האישור

332 (6 
 (חודשים

)הרחבת  347
שם המבוטח 

בביטוח חבות 
 מוצר(

 
אחריות 

 מקצועית
כמפורט  2,000,000    

 וליסהבפ
)אובדן  301 ₪ 

 מסמכים(
)אחריות  302

למעט - צולבת
בגין אחריותו 

המקצועית של 
 מבקש האישור(

ויתור על ) 309
תחלוף לטובת 

מבקש האישור, 
למעט בגין מי 

שגרם לנזק 
 (. בזדון

)מבוטח  321
נוסף בגין מעשי 

או מחדלי 
 -המבוטח

 מבקש האישור(
)מרמה ואי  325

 יושר עובדים(
327 

יהוי )עיכוב/ש
עקב מקרה 

 ביטוח(
ראשוניות,  328

המבטח מוותר 
על כל דרישה 

 מכלאו טענה 
מבטח של 

 מבקש
 (האישור

332 (6 
 (חודשים

 
 

 

 ג')בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בנספח פירוט השירותים 
 (*:ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון כפי שמפורסם על

 שירותי תחזוקה ותפעול 088
 מכירת/רכישת/השכרת ציוד 046

 
 

 ביטול/שינוי הפוליסה *
בדבר  האישור למבקשהודעה  משלוח לאחר יום 60ייכנס לתוקף אלא  לאביטוח,   פוליסת שלביטול  או האישור מבקש לרעת שינוי

 השינוי או הביטול.
 

 

 חתימת האישור
 המבטח:
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 110-106המופיע במסמכי המכרז בעמודים ההתקשרות הסכם זה מחליף את הסכם 
 

 

 הסכם התקשרות במכרז

 בין

 בשם מדינת ישראל, המזמין

 רמלה 81שכתובתו: ת.ד. 

 )להלן בהסכם זה : המזמין(

 

 לבין

_______________________ 

 

 מס'  מזהה _______________

 שכתובתו/ה: _____________________________ 

 מס' טל'_______________

 המיוצג/ת ע"י ה"ה _______________ המצהיר/ה כי הינו/ה

 מוסמך/ת לחתום על הסכם זה בשמו/ה

 )להלן: הספק(

 מבוא

  

ו בכותרת )להלן: הצעת הספק או הצעת המחיר, להלן: והספק הגיש הצעת מחיר בקשר למכרז שמספר : הואיל

ו/או  "הטובין"(, והוא נבחר ע"י המזמין לספק את הטובין/השירותים מושא המכרז )להלן: "המכרז"

 (."השירותים"

 לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר בין הצדדים כדלקמן:

 

 מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה.מסמכי המכרז, הצעת הספק ונספחיהם  .1

 

מיום ____________ ועד ליום _______________, בהתאם לאמור במסמכי  תקופת ההתקשרות הנה .2

 המכרז ובהתאם להחלטת וועדת מכרזים.

 

תקופות "המזמין יהיה רשאי להאריך את תקופת ההסכם בתקופות נוספות כמפורט במסמכי המכרז )להלן:  .3

 נויים המחויבים.(. בתקופות ההארכה יחולו הוראות הסכם זה בשי"ההארכה

 

הזכות להביא את התקשרות לפי הסכם זה כולה או מקצתה לידי סיום ע"י בלבד בכל עת תעמוד למזמין  .4

יום מראש. המזמין לא יהא חייב לנמק את החלטתו כאמור. בגין סיום מוקדם  60הודעה בכתב על כך לספק 
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ההתקשרות  של 

תשלומים בגין הביצוע בפועל עד למועד הסיום לא יהיה הספק זכאי לתשלום או פיצוי כלשהו, למעט ה

 המוקדם.

 

 . המחיר הנקוב בהצעת המחיר מאת הספק כולל את כל ההוצאות הנובעות מאספקת הטובין והשירותים .5

 

א' לתח"מ בסך של 8 בהתאם לתקנהסכום התמורה הינו בהתאם להחלטת וועדת מכרזים, מתוקף סמכותה  .6

 ___________________ בתוספת מע"מ.

 

מצהיר שכל תנאי ההתקשרות מובנים לו והתשלום שיקבל בתמורה לאספקת הטובין והשירותים  הספק .7

מהווה תמורה הוגנת הכוללת תשלום עבור כלל השירותים והמוצרים הנלווים להם )לרבות, אך מבלי לפגוע 

תשלומים בכלליות האמור: רכישת ציוד, הובלה, ביטוח, תשלום לעובדים, מס הכנסה, ביטוח לאומי, 

סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר(.ההוצאות הנובעות מביצוע התחייבויותיו ע"פ ההסכם 

יחולו על הספק בלבד, והספק לא יהיה זכאי לדרישות כספיות נוספות, והמזמין לא יחויב בתשלום נוסף 

 כלשהו.

 

 קול בכורה לתכלית ההסכם.פרשנותו של ההסכם תבוצע בהתאם להוראות חוק החוזים, תוך מתן שי .8

 

ההסכם, מסמכי המכרז ומסמכי ההצעה הזוכה מכילים, מבטאים וממצים את כל התנאים המוסמכים בין  .9

הצדדים. כל הבטחה, הצהרה, הסכם בכתב או בעל פה, התחייבות או מצג שניתנו או נעשו על ידי הצדדים 

טים לעיל, מבוטלים בזה ואין בהם כדי לפני כריתת ההסכם, ואשר לא באו לידי ביטוי במסמכים המפור

להוסיף על החיובים והזכויות הקבועים בהסכם או הנובעים הימנו, לגרוע מהם או לשנותם, והצדדים לא 

 יהיו קשורים בהם. 

 

כל שינוי בהסכם יעשה באמצעות מסמך נפרד מההסכם, שיודפס בכתב, וייחתם על ידי שני הצדדים  .10

לא יהיה בר תוקף. שינוי כאמור, לאחר שהודפס ונחתם  -שאם לא כך באמצעות מורשי החתימה מטעמם,

 כנדרש, יצורף כנספח להסכם וכחלק בלתי נפרד ממנו.

 

בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין ההסכם לבין נספחיו ו/או בין נספחי ההסכם לבין עצמם ו/או בין  .11

"אי התאמה"(, יהיה הספק  -)להלן: יחדיוהוראות כל דין )הניתנות להתנאה( לבין ההסכם ו/או נספחיו 

מחויב להוראה המחמירה של המזמין מביניהן, וזאת אלא אם יקבע המזמין אחרת, על פי שיקול דעתו 

 הבלעדי, במפורש ובכתב. 

 

תהיה או ספק בפירושם הנכון של  לספקאי התאמה, או שהיה הספק מובהר בזאת, כי בכל מקרה שבו גילה  .12

חלק מהם, יישא הספק באחריות לפנות בכתב לנציג המזמין מיד עם גילויה, על מנת הוראה, מסמך או כל 

לקבל הוראות בכתב, בדבר הפירוש שיש לנהוג לפיו. פירוש המזמין לכל אי בהירות, הוא הפירוש שיחייב את 

הצדדים. עד לקבלת הוראות כאמור, לא יעכב הספק את ביצועם של איזה מהתחייבויותיו על פי ההסכם 

 אלא אם קיבל מנציג המזמין הוראה אחרת בכתב. 
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בכפוף לקבלת הזמנה מהמזמין, יספק הספק את הטובין והשירותים מושא ההזמנה עד לתאריך הנדרש  .13

בהזמנה. כל עוד לא קיבל הספק הזמנת רכש חתומה ע"י מורשי חתימה של המזמין, אין התחייבות מצד 

 או לתשלום כלשהו. המזמין לביצוע רכש הטובין ו/או השירותים

 

אי מילוי  הספק מתחייב כי הטובין שיסופקו יעמדו בהוראות כל דין, תקן ונוהג החלים עליהם בישראל. .14

  .במכרז של הספק הפרת התחייבויותיודרישה זו תהווה 

 

 הספק מצהיר שאין כל מניעה חוקית או אחרת, להתקשרותו בהסכם זה. .15

 

ו בסודיות מלאה ומוחלטת כל מסמך, מידע, פרטים ונתונים מכל הספק ומי מטעמו מתחייבים בזה כי ישמר .16

סוג שהוא, לרבות נתונים על אודות המזמין, מתקניו, הנתונים במשמורתו החוקית, סוהריו או עובדיו )להלן 

"המידע"( שיגיעו לידיעתם במישרין או בעקיפין או יופקו על ידם בקשר למכרז. התחייבויות הספק הזוכה 

זה אינן מוגבלות בזמן, הן תנאי מהותי במכרז זה והן מחייבות את עובדי הספק הזוכה לסוגיהם על פי סעיף 

 ומי מטעמו המעורבים בפרויקט, לרבות קבלני משנה.

לחוק  118הפרת האמור לעיל תהווה הפרה יסודית של ההסכם ומהווה לכאורה עבירה פלילית על פי סעיף 

 .1977-העונשין התשל"ז 

 

ור או מעורב, באופן ישיר או עקיף בכל עניין שיש בו חשש לניגוד עניינים, ביחס הספק אינו קש .17

להתחייבויותיו במכרז. הספק מתחייב שבמהלך כל תקופת ההתקשרות לא יתקשר בנושאים שיש בהם 

לניגוד עניינים, יודע על כך לאלתר  משום ניגוד עניינים. במקרה בו יהיה ספק מצוי בחשש, גם אם עתידי,

ייחשב הדבר כהפרה יסודית של  -והספק לא הודיע על כך למזמין בהתאם להסכם זה ככל לשב"ס.  בכתב

לבצע את העבודה  ההסכם והמזמין יהיה רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הספק לפי הסכם זה,

באמצעות ספק אחר ולחייב את הספק בכל העלויות הכרוכות בכך, וזאת מבלי לפגוע בזכות המזמין לפיצוי 

 גין ההפרה וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותו לפי הסכם זה או לפי כל דין.ב

 

לא יעמוד הספק בדרישות המזמין או במועדים שנקבעו במכרז, בהסכם לרבות נספחיו על כל חלקיו, יהיה  .18

 המזמין רשאי לחייב את הספק בפיצויים מוסכמים וקבועים מראש בהתאם למפורט במסמכי המכרז.

מכל סכום לו זכאי הספק בכל  -לפי הסכם זה ולפי כל דין  -לנכות את סכומי הפיצויים  המזמין יהא רשאי

עניין שהוא, וכן יהא רשאי לגבותו מהספק בכל דרך אחרת. עצם תשלום פיצוי אין בו כשלעצמו משום 

 שחרור הספק מהתחייבויותיו לפי הסכם זה.

 

, מוסכם כי המזמין יהיה רשאי המכרזמכי מבלי ללפגוע בהוראה אחרת בהסכם או באמור במס - קיזוז .19

ימים מראש, לקזז כנגד כל סכום שיגיע לו על פי הסכם זה או על פי דין, כל חוב, בין קצוב  10בהודעה של 

 ובין שאינו קצוב מכל סכום שעליו לשלם לספק בין על פי הסכם זה ובין מכוח כל עניין אחר.

 

  ת ההתקשרות ו/או ביטול ההסכםקהפס .20
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בכל מקרה  20.1

ימי עבודה  10 מי מטעמו הפר התחייבות כלשהי על פי הסכם זה, ולא תוקנה ההפרה בתוךאו /שהספק ו

לספק על כך בכתב, יהיה המזמין רשאי לבטל את ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי  ההודעניתנה שמיום 

 .חילוט ערבות הביצועו/או ההסכם, לרבות  בגין הפרה וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותו לפי כל דין

 -על הפרת הסכם זה יחולו הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת הסכם( התשל"א   - "הפרות ותרופות" .21

1971 . 

 .1971 –כאמור בחוק החוזים )תרופות בשל הפרת הסכם(, התשל"א  -הסכם זה "הפרה יסודית"  לצרכי .22

יהיה ת המזמין עפ"י דין ו/או מכוח הסכם זה, מבלי לפגוע באמור לעיל וביתר הסעדים העומדים לזכו 22.1

המזמין רשאי בכל אחד מן המקרים המפורטים להלן להודיע לאלתר על ביטול ההתקשרות והזוכה במכרז 

 ייחשב כמי שהפר הפרה יסודית את ההסכם על כל המשתמע מכך.

 : להלן המקרים 22.2

 הפסקת שיתוף הפעולה או הודעה על הפסקת ההתקשרות מטעם הספק. 22.2.1

ם יוטל עיקול על נכסי הספק, או על חלק מהם, באופן העלול, לדעת המזמין לפגוע ביכולתו א 22.2.2

 לבצע את ההסכם.

 אם יוגש כנגד הספק כתב אישום בגין עבירת מסוג פשע או עבירה שיש עמה קלון. 22.2.3

אם יימצא כי הספק העביר מידע השייך למזמין לגורם שלישי, מבלי שקיבל מראש ובכתב אישור  22.2.4

 .זמין או הפר בצורה אחרת את התחייבויותיו לשמירת סודיותמטעם המ

 ביצועתאפשר למזמין לממש את ערבות ה כאמור לעילהפרה יסודית מבלי לפגוע באמור במסמכי המכרז,  22.3

)כולה או חלקה( ויראו את מימוש הערבות כפיצוי מוסכם ללא צורך בהוכחת נזק. מימש המזמין את ערבות 

ערבות נוספת ימים  7תוך כאמור לעיל, יהיה על הספק להפקיד בידי המזמין   )כולה או חלקה(, הביצוע

, כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות הספק על פי הסכם זה, יהיה בידי המזמין שחולטהגובה הערבות ב

אין במימוש הערבות )כולה או חלקה( בכדי לפגוע בכל סעד אחר לו  .הערבות שחולטה כאמורערבות בגובה 

 מזמין מכח ההסכם ו/או הדין.זכאי ה

בכל מקרה של הפסקת ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, הספק מחויב להעביר למזמין את כל החומר והמידע  22.4

שברשותו והשייכים למזמין ואת כל העבודה שעשה עבור המזמין עד להפסקת ההתקשרות. מובהר כי 

 לא בשל תשלום המגיע לו. הספק אינו רשאי לעכב אצלו חומר כל שהוא מכל סיבה שהיא, לרבות

בוטלה ההתקשרות כאמור בסעיף זה, רשאי המזמין, מבלי לגרוע מיתר הזכויות המוקנות לו על פי דין ו/או  22.5

ההסכם )לרבות חילוט ערבות הביצוע של הספק( להמשיך בביצוע השירותים בשיתוף פעולה עם כל גורם 

 אחר, על פי שיקול דעתו הבלעדי. 

כי ההוראות בדבר שמירת סודיות יחולו גם לאחר סיום ההתקשרות בין אם  למען הסר ספק מובהר, 22.6

הופסקה בהוראת המזמין, בין אם הופסקה בשל הפרת ההסכם על ידי הספק ובין אם הגיעה לסיומה 

 במהלך או בתום תקופת ההתקשרות או תקופת הארכה. 

 

 בהן לא ייחשבו כויתור עליהן. איחור בשימוש בזכויות המזמין ו/או אי שימוש  - ויתור על זכויות .23

שום ויתור ו/או שינוי של אחד או יותר מהוראות הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב ובחתימת 

 שני הצדדים.
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   יחידות סגן הנציב -שרות בתי הסוהר 
 חטיבת מכרזים ורכש

הספק  .24

מתחייב להחזיק בכל תקופת ההסכם ברישיונות וההיתרים הנדרשים על פי דין והוראה המחייבת אחרת 

ד הדרישות שפורטו בתנאי הסף ובתנאים המקדימים להגשת הצעה לצורך ביצוע הוראות ההסכם ולעמו

 במכרז.

דרישתו כל מסמך שעליו להחזיקו לפי דין או המוכיח עמידתו בדרישות הדין פי הספק יציג למזמין ל

 והסכם זה.

 

אין ולא יהיה בביצוע רכש מהספק בכדי ליצור בין הספק, מי מעובדיו או  מי מטעמו לבין המזמין יחסי  .25

 מעביד. כל העובדים שיעסיק הספק לצורך ביצוע הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדיו בלבד.-דעוב

 

 הספק יחזיק בכל משך ההתקשרות בפוליסות ביטוח בהתאם להוראות המכרז. .26

 

פי דין, בגין נזק מכל סוג שהוא. לרבות, נזקים כלכליים טהורים. נזקים שיקרו -על הספק תחול אחריות על .27

ו/או לעובדיו על ידו ן, סוהריו, עובדיו, מתנדביו וכל מי מטעמו, או המחוזקים במשמורת או שייגרמו למזמי

של הספק ו/או לצד ג' כלשהו על ידי הספק ו/או מי מטעמו תוך כדי ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיו של 

 הספק באספקת השירותים והספק מתחייב לנקוט בכל האמצעים למניעת אובדן או נזק כאמור.

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום                                            

 

_________________                                                           ___________________ 

 הספק                                                  המזמין                                                       

 
 


